ORDIN nr. 1.284 din 17 decembrie 2012 privind regleentarea programului de vizite al
apartinatorilor pacientilor interna ti in unitatile sanitare publice.

27.12.2012 / Monitorul Oficial nr. 876 din 21 dedae 2012

Avand n vedere:

- Referatul Diregiei organizarsi politici salariale nr. R.A. 1.224/2012,

n temeiul art. 7 alin. (4) din Hatirea Guvernului nr. 144/2010 privind organizagiea
functionarea Ministerului 8atatii, cu modificarile si completrile ulterioare,

ministrul ginatatii emite urmitorul ordin:

ART. 1

(1) Programul de vizital apatinatorilor pacienilor interngi in unititile sanitare publice se
realizeaz de luni paa vineri in intervalul orar 15,00-20,00, iar in tdele samiita si
duminic programul de vizit se realizeaxintre orele 10,00-20,00.

(2) Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intrsalon cu mai mult de 3 paturi nu
poate fi mai mare de 3 persoang@ot fi vizitati maximum 2 pacieinin acelai timp.

(3) In situaia prevazuti la alin. (2), pentru a da posibilitatea vizigepentru ceilaii pacieni,
daa exist solicitari in acest sens, durata vizitei va fi limitda 60 de minute.

ART. 2

Vizitarea pacienlor in seciile/compartimentele de terapie intensiste permiszilnic doar
membrilor familiei, respectivpinti, copii, surori/frai, cu condiia ca vizita 8§ se faé
individual sau cel mult daupersoane, cu respectarea procedurilor interne.

ART. 3

(1) Seciile/Compartimentele de terapie intensau obligaia de a avea un nuimde telefon
prin care se asigaiinformarea familiei deatre medicul curant sau medicul de gadgspre
stareai evolutia pacientului. Apamatorii vor fi informati despre acest nuinde telefon la
internarea sau la transferul pacientului Tntisgmompartimentul respectifrespectiv.

(2) Pentru pacign interngi pe oricare dintre séide/compartimentele unitii sanitare, la
solicitare, membrii familiei pot discuta direct medicul curant in timpul programului zilnic
de lucru al acestuia, in baza unui program stat@limedicukef/coordonator de
secgie/compartiment, aprobat de directorul medigafisat la loc vizibil la intrarea in unitatea
sanitad.

ART. 4

(1) Prin excepe de la prevederile art. 1, in cazul paglenin stare critid sau terminal,
indiferent de sg@/compartimentul in care agia sunt interng, familia are dreptul de a vizita
pacientul zilnic, indiferent de &rsau poate solicita prezarpermanefitlangi pacient a unui
singur membru de familie, cu acordul medicului osraad@ condiiile din
sedia/compartimentul respectiirespectiv permit acest lucru. In caz contrar,aasigura
accesul familiei periodic la pacient, asigurandussesp@u adecvat deséeptare, in apropierea



seciei/compartimentului respective/respectiv.

(2) In cazul pacietilor internai care au un grad redus de mobilitate din cauzelggiei
prezentate, pe oricare dintre sdé&/compartimentele din unitatea sanitaaccesul unei
persoane poate fi permanent.

ART.5

(1) Tn cazul copiilor intern@in sediile/compartimentele de terapie intensise asigur
prezema cu caracter permanent a unuia dintmengi, dac se solicii acest lucru.

(2) Tn cazul copiilor painla 14 ani intern@in oricare dintre seiile/compartimentele din
unitatea sanitarse accegtprezema unui apgrmator permanent, déacse solicid acest lucru.
(3) Tn cazul copiilor cu varsta cupringntre 14si 18 ani interngd in oricare dintre
segiile/compartimentele din unitatea sanitge poate accepta prezgmnnui aparmnator
permanent, cu acordggfului de setie/coordonatorului de compartiment.

ART. 6
Managerii unidtilor sanitare au obligea si afiseze programul de vizite la toate #rtle in
unitatea sanitér in mod vizibilsi accesibil vizitatorilor.

ART. 7
Este strict interzisperceperea de taxe pentru vizitarea paibtern unititile sanitare publice.

ART. 8

Conducerea uritii sanitare publice are obliga de a instrui angajaserviciului de paz
propriusi pe cei ai firmelor de paz dup caz, asupra programului de vizitetioBnd o
declaraie de la fiecare dintre ag&a prin care se angajeag respecte aplicarea programului
respectiwi sa nu pretind sau & primeasa niciun fel de atetii in vederea permiterii accesului
n afara programului de vizitin cazul inglcarii acestor preveden se vor aplica sg@una
administrative, pahla desfacerea contractului de maipentru persoana care se face
vinova#, sau incetarea contractului cu firma de greservicii de paiz.

ART. 9
Prevederile prezentului ordin se aplimititilor sanitare cu paturi din feaua Ministerului
Sanatatii si celor al @aror management a fost transferat la autole administraiei publice
locale.

ART. 10

(1) Constatarea contrauvélor si aplicarea sanwnilor prevazute de reglemeitle legale n
vigoare se realizeazle atre personalul imputernicit din cadrul structurite control in
domeniul &natatii publice ale Ministerului &natatii si ale diregiilor de sinatate publi@.

(2) Contravetiilor aplicate de personalul imputernicit al Mirgstlui Sinatatii, in
conformitate cu reglemeirtle legale in vigoare, le sunt aplicabile dispidei Ordonanei
Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al mwaveniilor, aprobai cu modificri si
completiri prin Legea nr. 180/2002, cu modiide si completirile ulterioare.

ART. 11
Directiile de specialitate din cadrul Ministeruluir@tatii, directiile de ginatate publid,



autorititile administraiei publice locale, precusi spitalele publice vor duce la indeplinire
dispoztiile prezentului ordin.

ART. 12
Prezentul ordin se pubfidGn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Ministrul sanatatii,
Raed Arafat

Bucureti, 17 decembrie 2012.
Nr. 1.284.



